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UVODNI SLOVO REDITELKY

Vazeni a mili pratelé F POINTU,

predkladame Vam vyroc¢ni zpravu za rok 2019.

Vdobé, kdy piSu tyto radky, je nouzovy stav a mnoho
karanténnich opatreni. V roce, kterého se vyro¢ni zprava tyka,
nikoho z nas nenapadlo, Ze se takové véci mohou tak rychle
prihodit. Tvofili jsme projekty, premysleli jak rozvinout a
zefektivnit praci, honili se za vykony.

A najednou ze dne na den je vSechno jinak.

Nouzova doba v nas pfirozené méni priority, ukazuje nam, co je
duleZité a co bylo jen zbytecné honéni se za vétrem.

vevs

Atak najednou je zfetelngjsi, Ze nikdy neni zbytecna pomoc lidem
vnouzi, pomoc tém, kdo si sami neporadi, kdo maji horsi
podminky nez lidé kolem nich.

Nejsou zbytecné ani vztahy mezi lidmi. Dobry kolektiv zmiZe mnohé. V loriském roce méla nase
organizace nékolik sloZitych vybérovych fizeni. Zpocatku se nam nepodafilo dobre vybrat a tim
pracovnicim i diky stalému pevnému jadru mame nyni skvély kolektiv, ktery v dobé nouze
obstal na vybornou.

Rok 2019 byl pro nas i rokem kontrol a inspekci. To Ze se nam sesly za plného provozu dvé velké
tridenni inspekce, se pry jesté nikdy predtim nikde nestalo. Takové prvenstvi jsme si tedy
neprali a v pocatecnich chvilich nas opoustélo zdravii jasna mysl, ale nakonec se naplnila slova
jednoho z inspektor(: ,Budte radi, aspori to budete mit za sebou a tfeba se ukaze, Ze jste dobri.*

Obstali jsme i diky vzdélavani, na které klademe ddraz a také diky organizaci prace, kterou
neustale zlepSujeme. Tedy i vzdélavani a poradek jsou hodnoty, na kterych zalezi.

Kdybychom vSak nedélali svou praci s laskou, vSechno ostatni by bylo k ni¢emu. Proto nas maiji
klienti radi, Ze pro né vse vytvarime nikoliv z povinnosti, ale z radosti a lasky.

Ing. Dana Fiedlerova Ag’ %/;% /
Bk, V' g

13. kvétna 2020 v Jihlavé



ZAKLADNI INFORMACE

Statutarni zastupci

Ing. Dana Fiedlerova - predsedkyné, feditelka
Radim Fiedler, DiS. - mistopredseda, zastupce reditele

Pocet zaméstnancl k 31. 12. 2019: 29, z toho 10 osob na plny pracovni Gvazek, ostatni na
dohodu o provedeni prace.

Hlavni Cinnost, kterou jsme v roce 2019 vykonavali nejvice

= Socialnisluzba

* Socialné-pravni ochrana déti

= Vzdélavani

» Qsvéta a Siteni kiestanskych duchovnich hodnot

Realizovali jsme téZ projekty
» Cizinec ve tfidé
= Podpora klubu F POINT

Dale jsme byli Ucastni rliznych pracovnich skupin a komisi napf. Komise pro bezpecnost a
prevenci kriminality Rady mésta Jihlavy.




Organizacni struktura

O veskerych zalezitostech nerozhoduje nikdo sam, ale mame zfizeny tyto organy:

Clenska schiize - tvofi ji vSichni lenové spolku
Vybor - je sestaven ze statutarnich zastupct
Rada spolku - kromé statutarnich zastupcu je ¢lenkou rady Bc. Andrea Chvatalova

Vétsinu zalezitosti feSime na pravidelnych pracovnich poradach s tymem stalych pracovnik,
kde hlavni slovo ma reditelka Ing. Dana Fiedlerova, ktera je soucasné vedouci socialni sluzby a
socialné pravni ochrany.

Kdo néco umi, je tim povéren, a tak systém dil¢ich vedoucich stoji na téchto lidech:

Socialni sluzba: Ctyfi socialni pracovnice - Jaroslava Varodi, DiS., Bc. Andrea Chvatalova, Mgr.
Radka Dolihalova, Bc. Lenka Marténkova

Socialné-pravni ochrana déti: Bc. Andrea Chvatalova

Vzdélavani: Ing. Tereza Habrova

Krestanské aktivity: Radim Fiedler, DiS.

Specializované projekty: Radim Fiedler, DiS., Mgr. Radka Dolihalova, Ing. Tereza Habrova
Kluby: Mgr. Dana Sommerova

Ekonomicka administrativa: Mgr. Marie Zemanova

Technické prace: Radim Fiedler, DiS.



Daleziti jsou vSichni -

odborni pracovnici, pracovnici

v socialnich sluzbach, tlumocnici,
administrativni, pomocni a technicti
pracovnici.

Pracovnici v socialnich sluzbach jsou ¢asto na
roztrhani a ve vykazech to ani nemusi byt
vidét. Vzdyt treba praci se skupinou 15 déti, si
mohou vykazat jako jeden jediny vykon.

A co ti, které viibec nikdo nevidi?
Grafici a programator

Diky grafikim jsme dokazali vytvofit vlastni ucelenou podobu pracovnich listd a dalSich
informacnich materiali, ktera velice zkvalitnila praci sklientem. A diky programatorovi
muZeme kromé vlastniho bezpecného webu mit také interaktivni pomucky. Elektronické
materialy, které nas tym grafik(i a programatora v roce 2019 vytvoril, ndm velice pomohly pravé
v dobé karantény, a umoznily poskytovat socialni sluzbu i v dobé, kdy to normalnim zptsobem
nebylo mozné.

Tym technickych pracovniki

také vyrabi témér veskery nabytek potrebny pro sluzbu, je to levnéjsi a do atypickych prostor
Casto jedina moZnost. Zkusili jsme jednu zakazku zadat firmé a po zaslani konecné faktury jsme
usoudili, Ze pristé zastaneme radéji u vlastni vyroby.

Ucetni a administrativa

Neni lehké Gctovat projekty, které vyZaduji financni spolutcast. Pozadavky rdznych zdrojl
financovani jsou vétsinou neshodné, ¢i dokonce protichidné, na mnohé se muize snadno
zapomenout. PfestoZe mame externi Ucetni, je také soucasti tymu a patfi ji veliky obdiv, Ze si
s takovym krkolomnym rozlGc¢tovanim poradi. TéZ vSem administrativnim pracovnikiim, kteri
k tomu pripravuji podklady.

Pomocni pracovnici
Kdyby nebylo téch, kdo rozdavaji letaky, nakupuiji, uklizeji zachody, perou a Zehli rucniky,
chystaji stoly, sklenicky a vSechny pomdcky, tak by odborni pracovnici neméli ¢as na svou praci.

Bez technikd, pomocnych pracovnikid a administrativy bychom praci s klienty nezvladli, proto
je tfeba tyto pracovniky zminit aspon zde, nebot pro mnohé mohou byt neviditelni. Nedostavaji
totiz kyticky ani bonbony od klient(, na jejich pozice nejsou vypisovany ceny a soutéze o
nejlepsi... co také? Uklizecku?



Dobrovolnici a praktikanti

A co teprve prace dobrovolnikl! V socialni sluzbé pomahaji studenti. Domluvili jsme se také
s Centrem pro rodinu. Vétsina pracovnikl vykonava néjakou praci bez naroku na odménu.
V kiestanskych aktivitach jsou dobrovolnici vSichni. A sami zas davame dal - umoZniujeme
Skolam a rekvalifikacnim kurzim praxi pro jejich studenty.

Banky a pojistovny

Pojistovnam jen platime, ale kdyZ jsme s Kooperativou resili drobny Uraz, dopadlo to dobre.
Nejméné osobni firma, kterou pravidelné vyuzivame, je FIO banka. A protoze k nam nebyli jeji
pracovnici Gplné vstficni, v dalsi vyrocni zpravé uz najdete také Raiffeisenbank. Nemusi si
Clovék ani neziskovka nechat prece vsechno libit.

Supervize a audit

Kdo nanas z vrchu dohliZi? Doufame, ze Bih. Jsme sijisti, Ze poskytovatelé dotaci. Osobné jsme
zazili také inspekce. KaZzdoroc¢né se radi podvolujeme Ucetnimu auditu. Ale mame tu jesté
nékoho, kdo poml(iZze poradit, povzbudit i vychytat chyby, a to jsou nasi supervizofi Radim
Fiedler, DiS. a PaedDr. Zdenék Martinek.




SPOLUPRACUJEME

= Kraj Vysocina

= Statutarni mésto Jihlava
= Skoly a $kolky v Jihlavé i v Kraji Vyso¢ina

= Pedagogicko-psychologické poradny

= NIDV

= Meéstska policie Jihlava

= Policie Ceské republiky — Odbor cizinecké policie

*  MVCR - Oddéleni azylové a migra¢ni politiky v Jihlavé

» Urad prace CR — Kontaktni pracovisté Jihlava

= Centrum pro rodinu Vysocina

= Centrum na podporu integrace cizincl pro Kraj Vysocina
= Stredisko kiestanské pomoci Jihlava

» Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické

= Klaster Bratfi Minoritli Matky BoZzi

= Evangelicka cirkev metodisticka

= KOUS Vysocina

= Oblastni charita Jihlava

=  Obcanska poradna Jihlava
= QObcanska poradna Trebic
» STREDz. .

= Vodacky klub Jihlava

= Zamecka stdj Plandry

= Bazén Evzena RoSického
= Spolek Zaedno

= 3adalsi




Vétsina organizaci, s nimiZ se pfi praci setkavame, je nam prinosem, spolecné hledame, jak si
vyjit vstric a ¢im se doplnit. Témér vSem z predchoziho seznamu patfi nas veliky dik. Ale to by
nebyl ¢lovék ten, aby se zalibil lidem vSem. A tak najdou se i jedinci, ktefi nam zamérné skodi.
Proc to délaji, nevime, Celime tomu vSak jesté kvalitnéjsi praci, a tak se zatim kazda zlomyslnost
obratila v nas prospéch.

Nastésti je mnohonasobné vice téch, kterych si mizZeme vazit pro jejich ochotnou a nezistnou
pomoc. Vime, kam zavolat, kdyZ potfebujeme radu, vime, kdo nam pomdiZze s tlumocenim, ¢i
s programem akce, s darecky pro déti nebo s dobrovolniky.

| vroce 2019 jsme byli ¢leny jediného stfesniho uskupeni, a to KOUS Vysocina, kde nase
feditelka je zaroven c¢lenkou vykonné rady. Grantova podpora KOUS nam soucasné umoziuje
poradat akce, na které bychom z hlavnich dotaci nedosahli.

Z4dné nae aktivity by nemohly probihat bez podpory statu, Kraje Vysocina a Statutarniho
Mésta Jihlava. S Krajem Vysocina jsme i v minulém roce spolupracovali téZ vramci Tydne
socialnich sluZeb a Tydne péstounstvi. Pracovnici mésta se Ucastni nasich akreditovanych
vzdélavacich program( a objednavaji vzdélavani pro péstouny.




SOCIALNI SLUZBA

Mame registrovanou socialni sluzbu socialni rehabilitaci - ID 4455468, od 1. 1. 2017, pro Kraj
Vysocina.

Registrovanou socidlni sluzbu poskytujeme formou ambulantnich a terénnich aktivit. Ridime
se Zakonem o socialnich sluzbach.

Naplnéni zakladnich ¢innosti ze zakona

a)

c)

nacvik dovednosti vedoucich k socialnimu zaclenéni - prakticka vychova k zakladnim
spolec¢enskym dovednostem (komunikacni dovednosti, spolecensky prijatelné
chovani, hygienické navyky, hospodareni s financnimi prostredky aj.) formou
individualni péce a klubovych aktivit. Prakticka vychova je Gzce propojena s
vychovnymi, vzdélavacimi a aktivizacnimi ¢innostmi

zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim - terénni prace v komunitach
za UCelem zkontaktovani, zprostfedkovani novych vztahl vné komunity, klubové a
multikulturni akce za Ucelem zkontaktovani ohrozenych osob s vétSinovou spolecnosti

vychovné, vzdélavaci a aktivizacni cinnosti:

e poskytovani konzultace nad spravnym pouzivanim ¢eského jazyka (Ustni i
pisemny projev imigrant() osobam cilovych skupin. Na prvnim misté vzdy
feSime situaci/problém, se kterym prijde sam uZivatel. Jedna se o konzultace a
prakticky nacvik uzivani ceského jazyka hlavné v oblastech usnadnujicich
komunikaci s Grady a institucemi a také s vefejnosti (napf. slovni zasoba, nacvik
kontaktu se zaméstnavateli, s [ékafem, se Skolou v pripadé déti a jejich rodica).
Aktivita ma individualni i skupinou formu

e uZivatelé maji moznost se také vzdélavat/cvicit v oblasti spole¢enského
chovani a socio-kulturni orientaci véetné zvladani vztahi a porovnani kultur
rtznych etnik a narod

e uZivatelé jsou dale aktivizovani v oblasti pracovniho uplatnéni a prevence
osobni insolvence, dle potreb lze zaradit dalsi témata - kurzy, prednasky,
tisténé materidly s uzite¢nymi informacemi pro osoby cilové skupiny a
motivacni pohovory

d) pomoc pri uplatriovani prav, opravnénych zajmd a pfi obstaravani osobnich zaleZitost/

- zakladni socialni poradenstvi a specifické poradenstvi spojené s hledanim reseni
konkrétnich problém: pobyt imigrantd, pracovné pravni vztahy, ob¢anské soufZiti,
socialni systém, zdravotnictvi, Skolstvi; v pfipadé potreby doprovod uzivatele, pomoc s
vypliovanim dokumentt, zastupovani, pomoc obétem obchodu s lidmi; prace s
verejnosti - snizovani xenofobie a eliminace predsudkd majority viici osobam z jiného
socialniho a kulturniho prostredi.



Vyukovy klub

Navstévuji ho nékolikrat tydné vice neZ dvé desitky déti,
prevazné cizinci, vétsinou je jich plny diim v nékolika
patrech. Déti, které do klubu chodi, se rapidné zlepsuji ve
Skole, ale také se uci, jak zit v Ceském prostredi. Jsou
rozdéleny podle vékovych kategorii.

Cestina pro cizince

Jedna se spis o sociokulturni vzdélavani v Cesting,
protoze pomahame uzivatelim predevsim zorientovat se
v Ceském prostredi, ale stru¢nému nazvu ,Cestina“ oni
|épe rozumi. V jednotlivych skupinach se jim vénuje
nékolik lektor(, jedna skupina je dokonce vyclenéna pro
rodice s détmi. Déti od 3 let pomUZeme zabavit, ty mensi
si hlidaji rodice sami.

Kafe Point

Aktivita prifezova urcena nejen uzivatelim socialni
sluzby, kdy je vyhrazen cas k posezeni, prostudovani
knih, ¢asopisU, rozhovordim s pracovniky, setkavani

s majoritou ¢i lidmi z jinych minorit, Cas pro ziskani
novych zkuSenosti, dovednosti i pratel. Tato aktivita ma
malo Ucastnikd, ale rusit ji nechceme, nijak nadmérné
nas nezatézuje a lidé maji moznost pfijit.

Poradna

Poskytujeme zakladni poradenstvi cizincim a dalSim
osobam z cilovych skupin. Za odbornym posilame do
jinych organizaci. Pfesto se nam dvere netrhnou a nékteri
uz musi stat frontu. Jsme radi, kdyz uzivatelé nepfrijdou
pro radu pozdé, tfeba kdyZ jim uz hrozi sankce, vyhosténi
nebo néjaké jiné represe.

Opatrovnictvi

Cizinclim, které nelze dohledat, se stavame opatrovniky k
prevzeti jejich Grednich dopisd, které si mohou u nas
vyzvednout. Doruceny dokument prostudujeme, a pokud
se jedna o véci, v nichz miZeme zasdhnout, jsme ochotni
jitv zajmu daného Clovéka i na soudni jednani, ale v roce
2019 nic takového nebylo treba.




Terénni aktivity

Vyukova asistence ve Skolach

Do materskych, zakladnich i stfednich skol chodi
nasi asistenti pomahat détem szit se s prostredim
a lépe se vném zorientovat. Spolupracuji Uzce
s uCiteli i rediteli Skol a také s rodici déti. Pokud je
treba, vyuziji tlumocniky. Vroce 2019 vyukova
asistence probihala v Jihlavé, Tresti, Telci, Trebici,
Velkém Mezifi¢i, Humpolci, Stokdch, Batelové,
Polné, Brtnici, Lukach nad Jihlavou a Kojeticich.

Vyukové kluby pro cizince mimo Jihlavu

Po celé Vysociné poradame kluby, které détem
mohou pomoci se [épe zapojit do kolektivu a [épe
prospét ve Skole. ZaleZi to na poptavce, potrebé
vdaném misté i na financnich moZnostech
organizace. Klub je mozné pfipravit i pro dospélé.
Vroce 2019 jsme méli kluby v Trebici, Polné,
Chotébofri, Cernovicich, Bohdalové a v Humpolci.

Depistaz a dalsi terénni aktivity

Do nasi ¢innosti patfi i zjiStovani situace cizincti na
VysoCiné.  Zjistujeme  vlastnimi  vyjezdy,
spolupracujeme se Skolami i s urady. Z vysledkd
pak vyhodnocujeme, kam je nejvice treba zacilit
nasi pomoc a otevieme pak tfeba klub vdané
lokalité. Nasi pracovnici také pomahaji v terénu
cizincdm se zakladnim poradenstvim, pripadné
doprovodem.




Projekt Cizinec ve tridé

kb RREREE TS \ ! ] = — = =

V rdmci vyzvy MSMT ,,Podpora aktivit integrace cizincti na izemi CRv roce 2019 jsme realizovali
projekt s nazvem Cizinec ve tridé.

Cilem projektu bylo podpofrit vzdélavani déti a Zakl-cizincl v materskych a zakladnich Skolach
zejména mensich obci Kraje Vysocina. Ve trech aktivitach jsme pfipravili kvalitni pomUcky pro
pedagogické pracovniky, zvysili efektivitu v oblasti vzdélavani ceského jazyka, a spésSnost déti
a zakl-cizincl v predskolnim a Skolnim vzdélavani. Zvysili jsme kompetence odbornych
pracovnikd v oblasti vzdélavani déti a zakd-cizinch a pfrispéli jsme k odstranéni kulturnich
bariér.

V ramci projektu jsme vytvorili 75 kusd sad pomocnych materiald. Kazda sada obsahuje 18
pracovnich listl a 3 stolni hry - pexeso, domino a hru Na vyleté. Pracovni listy jsou obrazkové,
formatu A4, oboustranné a jsou rozdéleny do kategorii - gramatika, fraze a slovni zasoba.
Kategorie jsou dale ¢lenény do témat, napt. abeceda, rodina, domov, skola, doprava. Listy jsou
pouze v Cestiné, komunikace s Zakem probiha na zakladé obrazki.

Pracovni listy a pexeso jsme prevedli do interaktivni podoby a jsou umisténé na nasem webu,
volné pristupné. Déti a Zaci tak mohou pracovat samostatné.

Na webovych strankach je také umistén 5jazycny interaktivni audioslovnik (anglictina,
mongolStina, vietnamstina, ukrajinstina, rustina). Slovnik obsahuje fraze a slovni zasobu
zakladnich témat, napf. domacnost, doprava, v obchodé, zaméstnani. Audio nahravka se
prehraje po kliknuti na Sipku u kazdého slovicka nebo fraze. Slovnik lze spustit z mobilu, tabletu
a pocitace.

Odborni pracovnici projektu informovali a proskolili 55 pracovniki z 18 skol v malych obcich.
Predali jim zkuSenosti s praci s détmi a Zaky-cizinci a seznamili je s vytvorenymi materialy a
vysvétlili jejich pouZzivani. Pri kazdé navstévé predali minimalné 1 sadu pomocnych materiald.



Vramci akreditovaného seminare snazvem
Mam ve tridé cizince, jsme proskolili 24
odbornych pracovnikli, ktefi se vénuji
vzdélavani déti a zakd-cizinch. Seminar se
zabyva mentalitou a kulturnimi odlisSnostmi
cizinci, minimalizaci kulturnich bariér,
usnadnénim prace pedagoga s ditétem a
Zakem-cizincem, predstavuje zkuSenosti se
zaclenovanim déti a Zakl-cizincd do Ceského
Skolského systému, zplsoby adaptace ditéte
na nové prostredi. Kazdy ucastnik obdrzel 1
sadu pomocnych materiald zdarma.

Vystupy projektu jsou k dispozici pro celou CR na nadich webovych strdnkach. Vystup je
interaktivni, obsahuje kreslenou, psanouiaudio formu, a je mozné jej vyuZit k samostudiu Zaka,
k praci ve dvojici ¢i k praci s ucitelem na interaktivni tabuli. Pomocné materialy tohoto projektu
jsou koncipovany tak, aby na né bylo mozné dale navazat a rozsifovat je o dalsi potrebna
témata. Vystupy projektu jsou zpracované zkusenymi odborniky, supervidované a ovérené
v praxi. Tim vznikl potencial ucelené pomoci ke snazsi integraci jak samotnym zakdm cizinctm,
tak i odbornym pracovniklm, ktefi pracuji v jejich vzdélavani.

Realizaci projektu jsme usnadnili a zefektivnili vyuku ¢eského jazyka déti a zakd-cizincl a tim
urychlili jejich zapojeni do kolektivu, mimoskolnich aktivit a zvysili jejich UspéSnost v zakladnim
vzdélavani, dale také ve vzdélavani navazujicim. Snadnéjsi integraci déti a Zakl-cizincd
prispivame k prevenci socialniho vylouceni a problém s tim spojenych.

Projekt personalné zajistovalo 7 odbornych a zkusenych pracovnik{ organizace.

»Realizace projektu
byla podporena
Ministerstvem
Skolstvi, mladeze a
télovychovy v ramci
vyzvy Podpora
aktivitintegrace
cizincli na izemi CR
v roce 2019“.




Projekt Podpora klubu F POINT

Vroce 2019 jsme byli financné
podporeni Fondem Vysociny.
Tato financni pomoc nam
umoznila rozvinout jiz fungujici
klub F POINT.

V Jihlave je nékolik desitek déti,
které potrebuji pomoci se
zaclenénim do spolecnosti,
znichz nasSe organizace se
setkava predevsim s cizinci. Ti to
maji obzvlasté tézké, protoze
nejen Ze se musi ucit novy jazyk,
ale také vSechny kulturni
souvislosti. Pfitom $kolni roky utikaji a dité pred pubertou nemdzZe sedét ve tfidé s prviaky.
Kdyby se stalo, Ze nedojde k jejich Gplnému zaclenéni mezi vrstevniky, miZeme v nasledujicich
letech ¢ekat rdizné problémy, a tomu se klub snazi pfedchazet.

Klub pro déti a rodi¢e s détmi
probihal cely rok, vétSinou 3x
tydné. Détem jsme pomahali i
spripravou do skoly, hlavné
s Ukoly, které by na né samotné,
i jejich rodice, byly prilis tézké.
Pri prileZitosti svatkl jsme
poradali navic dalsi akce
zamérené na poznani kultury a
historie.

Akci klubu Hura na prazdniny
navstivil a burty si s nami opekl
i zastupce Statutarniho mésta
Jihlavy, uvolnény ¢len Rady
mésta Jihlavy pro oblast Skolstvi, kultury a télovychovy a pro oblast socialnich véci pan Daniel
Skarka.

Na zacatku Letniho klubu jsme ocenili nase dobrovolniky, jim i détem poprala a podékovala
radni Kraje Vysocina pro oblast Skolstvi, mladeZe a sportu pani Jana Fialova.

Projekt podpofil tyto aktivity:
Vyukovy klub

Klub pro rodice s détmi
Velikonocni tvoreni

Hura na prazdniny

Letni klub

Vanoc¢ni besidka

PODPORIL | KrdjVysocina

FOND VYSOCINY




Ocenéni nasi socialni prace

Ocenénim nade vSe jsou Uspéchy klientd. Déti, které se nauci mluvit ¢esky, prestanou se bat a
najdou si kamarady, déti, které si vedou dobre ve Skole, dosahnou vzdélani nebo najdou
dobrou praci, rodice, ktefi pochopi, co je v nasi zemi Zadouci, klienti poradny, ktefi diky nam
vyresi svij problém, manzelé, ktefi nemusi krast, aby neumreli hlady, protoZe nasli diky nam
v té nejhorsi chvili praci...

Ocenénim existencnim je, kdyZ nas podpofi nasi donatofi a nemusime se strachovat, jestli bude
na mzdy, na pomUcky a na najem. Obrovskym ocenénim je pro nas dlvéra Grednik(, ktefi nas
berou za partnery, a dGvéra statu.

Ocenénim je, kdyZ se donatofi chovaji velkoryse a nechtéji ke kazdé malickosti dikaz
poctivosti, a nezarazuji nas mezi zlocince, ktefi se chtéli obohatit nakupem bonbdn.

Ocenénim od skol, kam dochazime za détmi, je, kdyz nas zmini pfi jednani na schlizkach mésta,
kraje, Ze je nase prace pro né dulezita. Vétsina Skol to déla a velmi nas to tési, ale jsou i takové,
které na nas zapominaji, prestoZe jim pomahame s mnoha détmi, a jesté pripiSou nase zasluhy
nékomu jinému.

Jsme vdécni Magistratu mésta Jihlavy, Ze ocenuje pracovniky socialnich sluzeb, je to dilezity
pocin nejen pro jejich osobni uznani, ale také signal verejnosti, Ze je nase prace duleZita.

Vroce 2019 byla ocenéna Magistratem mésta Jihlavy I
nase socialni pracovnice Jaroslava Varodi, DiS. za
poctivou praci v socialni sluzb&, pomoc v tézké
Zivotni situaci klienta a vyznamny podil na
excelentnim vysledku inspekce kvality.

To uz jsme tusili, Ze za par mésict vyméni primou

péci o desitky klientl za pfimou péci o jednoho
jediného malického clovicka vlastniho. TakZe ocenéni
prislo v pravou chvili.

V dubnu 2019 prosla organizace inspekci kvality socialnich sluzeb svybornym vysledkem.
Pochvala inspektord po inspekci nam byla obrovskym ocenénim.

Nase pani reditelka Ing. Dana Fiedlerova
se stala krajskou finalistkou 10. ro¢niku
verejné prospé3né soutéZe Zena
regionu, ktera se kona pod zastitou
Senatu Parlamentu Ceské republiky a
Asociace krajd CR. Nevime, kdo ji
nominoval, ale touto cestou mu
dékujeme za krasnou formu ocenéni.




Socialni sluzba v ¢islech 2019

Celkovy pocet podporenych osob: 683
Celkovy pocet uskutecnénych intervenci: 8255
Cas straveny pfimou pé&i o uzivatele (v hod): 9757

Pocet kontaktl: 1130

Aktivity: Pocet osob v aktivité:
Terénni prace 16
Ambulantni poradenstvi 202
Sociokulturni CJ 95
Vyukova asistence 195
Vyukovy klub 113
Vyukovy klub terén 35
Letni klub 52
Sociokulturni akce 54
Pomoc rodi¢iim ambulance 70
Pomoc rodi¢lm terén 221

Poznamka k vykazovani dat:

V roce 2019 jsme zacali pouzivat novou metodiku ve vykazovani dat. Presli jsme na metodiku
Krajského uradu Kraje Vysocina, kdy pocet kontaktl/intervenci pocitame dle poctu
pracovnikd, ktefi intervenci poskytuji. Drive jsme pocitali dle poctu uZivateld.

Zémé plvodu uzivatel(
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Ostatni:

AlZirsko, Anglie, B&lorusko, Brazilie, Cina, Egypt, Gruzie, Holandsko, Indie, Italie, Jizni Korea,
KambodZza, Kosovo, Kuba, Kyrgyzstan, Madarsko, Némecko, Nepal, Polsko, Rakousko,
Rumunsko, Moldavska republika, Jemen, Syrie, Thajsko, Tchaj-wan, Tunisko, Portugalsko,

USA, Zimbabwe



Prehled mimoradnych akci poradanych
vroce 2019

Pro

déti
Velikono¢ni tvoreni
Letem svétem (sportovni den) (Malé granty - KOUS Vysocina, z. s.)
Huré na prazdniny A S TN
Dopoledni vyukové kluby
Letni klub
Vylet do Prahy: Vyhlaseni vyhercd soutéze

»VicejazyCnost je bohatstvi“




Sociokulturni akce pro uzivatele a verejnost

= Stastné aveselé!

Aktivity pro odbornou verejnost

= Diskusni panel: Socialni sluzba pro déti cizince ve skolach

Seminare pro pracovniky socialnich sluzeb

V pribéhu roku poradame akreditované vzdélavaci seminare pro socialni pracovniky a

pracovniky v socialnich sluzbach, viz kapitola Vzdélavani.
LAk




Priklady dobré praxe
Zdivocelé dite?

V F-pointu pracuji jako vyukova asistentka ve Skole zatim kratce, ale i pres toto kratké obdobi
mé téSi posun chlapce, ktery navstévuje druhou tfidu vjednom mésté u Jihlavy.
Jeho rodice se prestéhovali do CR pred nékolika lety, aby si vytvofili zdzemi pro rodinu a
zakladali obchod. Chlapec zistal ve Vietnamu s babickou, tam také absolvoval 1. a ¢ast 2. tridy.
Na Vysocinu se za svymi rodici pFestéhoval v zimé a nastoupil do mistni ZS, do 1. tfidy. Jeho
Ceska pani ucitelka na tyto zacatky vzpomina jako na velmi naro¢né (neinosné) chvile jak pro
chlapce samotného, tak pro ni i pro spoluzaky. Pfirovnava ho v porovnani s ceskymi
podminkami ke ,zdivocelému ditéti“ - nerozumél cesky, nechapal normy chovani ve tfidé,
Cistota a Gprava $kolnich pomiicek byla na nizké drovni. Skola mu poskytla IVP ve vytvareni
slovni zasoby, pani ucitelka ho zapojovala prevazné do skupinové vyuky. Chtél se spratelit se
spoluzaky, ale jeho spontanni chovani pro déti vyznivalo spiSe agresivné. O ¢eské ucivo zajem
nejevil, pouze o matematiku, kterou mél rad ve Vietnamu.

Pres letni prazdniny zacal navstévovat v F-pointu letni kluby, kde se ucil zakladnim ceskym
slovickiim skrze hry a rdzné aktivity, ucil se orientovat v hlavnich hodnotach a normach
Ceského prostredi, osvojoval si socialni a hygienické navyky. Seznamil se tam také s détmi
dalSich cizincd, ktefi maji za sebou podobné pribéhy jako on. Chlapec ma veselou, zvidavou a
Zivou povahu.

Se zacatkem skolniho roku, kdy vstupoval chlapec do 2. tfidy, mu organizace F-point zacala
poskytovat podporu formou vyukové asistence ve skole a dvakrat tydné ambulantné ucast na
odpolednim vyukovém klubu. V jeho rodiné se mluvi pouze vietnamsky, rodice si neporadi
s domacimi Gkoly ze Skoly. Pani ucitelka tfidni zaznamenava velky obrat u chlapce. Je schopen
se ve tfidé domluvit jiz ¢eskymi slovy a béhem podzimu zacal tvorit i jednoduché véty. Jeho
postoj k ¢eskému ucivu se proménil, je velmi dychtivy poznavat dalsi nova Ceska slovicka, plnit
domaci ukoly, pta se na vse, Cemu nerozumi, komunikuje s uciteli velmi péknym zplsobem.
Mezi spoluzaky jiz nasel sva kamaradstvi. Samy déti mi sdélovaly, Ze si s chlapcem zacinaji
rozumét, obcas je uci vietnamska slova, vypravi jim o své babicce a vietnamské kuchyni. Pani
uCitelka tvrdi, Ze ho jiZ mGze brat jako plnohodnotného Zaka, z ¢ehoz mame vsichni radost.

Zpracovala vyukova asistentka chlapce

Pésticky namisto slov

Do jedné z materskych skol v zafi nastoupila 5leta vietnamska holcicka, fikejme ji Alenka, ktera
neuméla ani jedno Ceské slovicko. Kvili tomu, Ze spoluzaklm ani uciteldim nerozuméla, zacaly
se u Alenky ¢im dal castéji objevovat konflikty s détmi. JiZ od zari jsem do Skolky dochazela jako
vyukova asistentka, kazdy patek jsme se s Alenkou ucily nova slovicka, poznavaly predméty a
zkousely jsme véci spravné pojmenovavat. Ucitelé se s Alenkou nejprve dorozumivali pomoci
obrazkd, které se Alenka postupem c¢asu naucila a diky tomu zacala rozumét i programu dne a
slovnim pokyndm. Kvyukové asistenci se pridala i Alenky pravidelna ucast na vyukovych



klubech v F POINTu a pokroky na sebe nenechaly dlouho ¢ekat. Alenka se velmi rychle uci nova
slovicka, s ceStinou se neseznamuje v malych, ale rovnou vobrovskych skocich. Zatim
prevazné pouziva jednoslovna oznaceni, mluvi potichu, ale ma obrovskou radost z kazdého
nového slovicka, které se nauci. Ve Skolce ubylo konflikt(i s ostatnimi détmi, aktivné se zapojuje
do vsech spolecnych akci, nechce si nechat nic uniknout a je na ni vidét, Ze je velmi Stastna a
ma své kamarady rada. Libi se ji pisnicky a fikanky, zatim jim sice Uplné nerozumi, ale i nadale
na tom pilné pracujeme.

Zpracovala vyukova asistentka Alenky (jméno z dlivodu povinné mlcenlivosti zménéno)

Kdybychom se dostali do prostredi, kterému nerozumime a kde
nemUZeme nic fict, sotva bychom dostali cenu za vybrané
chovani.

Prikladna spoluprace

18. 10. 2019 se 13 déti zGcastnilo kreativni soutéZe na podporu ¢teni a psani v druhém jazyce
s nazvem ,Vicejazy¢nost je bohatstvi 2019%, kterou porada Spolek Zaedno. V letosni soutéZi
mély déti za ukol malovat vyznamné osobnosti narodd, vynalezce, védce, hudebniky,
sportovce, krale, prezidenty..., zkratka osoby, které posouvaji svét kupredu svou praci,
pomahaiji, bavi a inspiruji ostatni. V kategorii Jednotlivci od 4 do 8 let se umistil na prvnim misté
Matei Poiana, v kategorii Jednotlivci od 9 do 12 let se umistil na tfetim misté Arsenij Demydyuk
a v kategorii Jednotlivci od 13 do 16 let se umistil na druhém misté Nazar Krasovskyy. Déti se 8.
11. zUcastnily slavnostniho predani cen v Evropském domé v Praze. Nase organizace byla
ocenéna v kategorii ,Skola za pfikladnou spolupréci“ a viechny déti, které se letos soutéze
zUcastnily, byly odménény volnym vstupem na Neviditelnou vystavu.

Mili klienti, mili pfijemci nasSich sluzeb,
prosime, abyste nam psali, volali a fikali, kdyZ se Vam néco
diky nasi sluzbé podari. Abyste o nas mluvili, vSude tam, kde

se to hodi. Jsme radi, kdyz Vam miiZeme pomoci, a tési nas,
kdyzZ se dozvime, Ze se tak stalo.



SOCIALNE-PRAVNI OCHRANA DETI

Na zakladé povéfeni k vykonu socialné-pravni ochrany déti, které vydal KU Kraje Vysocina,
pomahame détem, rodicim a péstouniim. Realizujeme prednasky a dalsi aktivity v oblasti
feseni vychovnych, socidlnich a jinych problém{ souvisejicich s péci o dité a jeho vychovou.
Uzavirdme dohody o vykonu péstounské péce. Vramci doprovazeni poskytujeme osobam
pecujicim, s nimiz uzavieme dohodu, vychovnou a poradenskou péci pfi vykonu péstounské
péce, zabezpelujeme vzdélavani a specifické potreby déti nebo péstound. | zde se musime ridit
platnymi zakony, zde Zakonem o socialné-pravni ochrané déti.

Poslanim F POINTu v oblasti SPOD je

podpora rodin s détmi, aby byla zajisténa radna vychova a pfriznivy vyvoj ditéte ve vlastni
rodiné, podpora a provazeni rodin pfi vykonu nahradni rodinné péce tak, aby déti v téchto
rodinach mély odpovidajici péci s ohledem na jejich potieby, zajmy a plvodni rodinné a
spolecenské prostredi.

Povéreni k vykonu socialné-pravni ochrany déti (SPOD)
od 1. 1. 2007 pod ¢j.: KUJI 92757/2016.

Mistem vykonu
je celd Ceska republika

Cilem je ~Eass
rodina, ktera buduje zdravou identitu ditéte jak ve ﬁ
vlastni, tak i v nahradni rodinné péci. Cilem v zajmu K
ditéte je budovani zdravého vyvoje ditéte, zachovani

a rozvoj puavodnich rodinnych vazeb. Podpora
rodinnych vazeb, vytvareni prostoru pro rozvoj
rodici a péstound. Poskytnuti podminek pro
vybudovani odpovidajiciho rodinného zazemi vsech
¢lend domacnosti.

Cilova skupina:
= déti, jejichZ pfiznivy vyvoj je ohrozen
» rodice, osoby blizké
»  déti svérené do péstounské péce a do péstounské péce na prechodnou dobu,
biologické déti péstounl
» osoby pecujici a osoby v evidenci (péstouni)



Hlavni ¢innost

Vyhledavani déti, na které se socialné-pravni ochrana zaméruje

V prabéhu roku jsme sledovali déti béhem rliznych aktivit organizace, zejména béhem aktivit
socialni sluzby, a zaroven ve spolupraci se Skolskymi zarizenimi, kde provadime svou ¢innost.
V tomto roce jsme se intenzivné pracovali také s rodinou, kde se nam jevilo, Ze by mohlo jit o
ohroZeni ditéte. Jednalo se o rodinu plvodem z cizi zemé. Bylo nutné vzit v Uvahu, Ze rodina
ma ze své plvodni komunity jiné hranice a normy chovani. Srodinou jsme pracovali ve
spolupraci s organem socialné-pravni ochrany déti a se zakladni Skolou, kam déti dochazely.

Pomoc rodic¢tim pfi feSeni vychovnych nebo jinych problém souvisejicich s péci o dité

S rodici déti jsme pribézné resili problémy a hledali moZnosti napravy. Vedli jsme rozhovory
s détmi, jak se citi a co potrebuji. Zaméfili jsme se na celé rodiny. ProtoZe vétsina problémd se
fesila v souvislosti se Skolou nebo skolkou, byla nutna spoluprace, kterou mizeme u vsech
Skolskych zafizeni jenom pochvalit. Podobné dobfe probihala spoluprace i s PPP v Jihlavé a
v Pelhfimove, SPC v Jihlavé a SVP Jihlava.

V listopadu jsme byli pfizvani pracovni skupinou socialné-pravni ochrany k jednani o navazani
blizsi spoluprace v ramci problémového chovani déti a mladeZe tykajiciho se prevazné cizincd.

Prednasky a kurzy v ramci poradenské cinnosti zamérené na feseni vychovnych socialnich a
jinych problém souvisejicich s péci o dité a jeho vychovou

Pro péstouny a laickou verejnost jsme poradali
samostatné prednasky, které se tykaly
problematiky SPOD (napft. vychova déti, tyrané
dité, problematika trest( apod.).

Uskutecnilo se 5 seminarl a 3 prednasky, bylo
vydano celkem 65 osvédcCeni, prednaseli
PaedDr. Zdenék Martinek, Radim Fiedler, DiS. a
Ing. Dana Fiedlerova. Témata jednotlivych
seminari najdete v kapitole Vzdélavani.

Vfijnu 2019 jsme se jiz podruhé zapojili do akce Tyden péstounstvi v Kraji Vysocina. Na
programu bylo:

e Den otevienych dvefi s doprovodnym programem (promitani filmu ,Rodice naporad®,
volnocasové aktivity pro déti).

e Osvétova a propagacni akce subjektl plisobicich v oblasti nahradni rodinné péce v Kraji
VysoCina ,Tahneme za jeden provaz“ konajici se v prostorach Nakupniho centra
Citypark.



Cinnost zaméFena na ochranu déti pfed $kodlivymi vlivy a pfedchazeni jejich vzniku

Mimo socialni sluZbu organizace porada alespori jedenkrat ro¢né nékterou z téchto aktivit
pouze v reZimu SPOD:

Dopoledniiodpoledni kluby pro déti

Akce urcené pro celé rodiny

Kulturni akce

Sportovni akce

Vytvarné aktivity

Ukazky traveni volného casu

Na téchto aktivitach se setkavaji déti Ceské s détmi cizinci, coZ détem napomaha

chranit se pred hrozbou socialniho vylouceni a zapojit se radné do spolec¢nosti.

Soucasné chrani déti pred nevhodnymi kamarady a aktivitami. Nabizi jim spravné

dovednosti a moznosti ziskani kvalitnich vztahl a udi je |épe travit volny Cas. Aktivit se Ucastnili
také jejich rodice.

Vroce 2019 probéhla opét aktivita pro rodice a déti z Siroké vefejnosti pod ndzvem ,Stastné a
veselé!“. U&astnici byli sami aktéry pfedstaveni ,,Pijdem spolu do Betléma, protoze byli, jak jen
to Slo, zapojeni do hry. Poté si déti s pomoci pracovniki a rodicd spolecné zhotovily vanocni
ozdoby a pranicka.

Uzavirani dohod o vykonu péstounské péce

Organizace F POINT z.s. ma povéreni k vykonu socialné-pravni ochrany déti a dle § 47b) zakona
o socialné-pravni ochrané déti je opravnéna uzavirat Dohody o vykonu péstounské péce
s osobami pecujicimi a osobami v evidenci. Dohody o vykonu PP a PPPD uzavirame od ledna
2017.V priibéhu roku jsme zajistovali doprovazeni 5 nahradnim rodinam.

Na pozici kli¢ového pracovnika plsobi Bc. Andrea Chvatalova.

Poskytovani vychovné a poradenské péce osobé pecujici, s niZz povérena osoba uzavrela
dohodu o vykonu péstounské péce

Rodinam jsme v priibéhu roku poskytovali osobni schiizky s klicovou pracovnici, a to bud v
rodiné, nebo v prostorach organizace. V pfipadé potreby jsme vypomohli se zajisténim osobni
péce o svérené dite i déti. Umoznujeme péstoundim dlouhodobou odlehcovaci péci, kdy déti
odjizdi na pobyty pro déti (letni pobyty, zimni apod.). V pfipadé potfeby jsme zprostfedkovali
odbornou pomoc, a to ve spolupraci s PPP Jihlava a Pelhfimov, SVP Jihlava a SPC Jihlava.
Klicova pracovnice dohlizela na pfijemny a nenuceny styk ditéte s biologickymi rodici nebo
jinymi Cleny rodiny.

Organizace je zapojena do pracovni skupiny na podporu a rozvoj nahradniho rodicovstvi v Kraji
Vysocina, ktera se pravidelné schazi a resi iskali nahradni rodinné péce a vzajemnou spolupraci
pri feSeni vyskytujicich se problémd.



Priklady dobré praxe a necekana uskali

Pracovnici organizace resili v pribéhu roku rlizné situace, kdy se na né obratili rodice, ucitelé
ale i reditelé Skol a Skolek. Probihaly rozhovory s détmi, rodi¢i a dalSimi zainteresovanymi
osobami. Jeden z pripadd bylo nutné resit spolecné s pracovniky OSPOD. Déti z téchto rodin
nadale navstévuiji aktivity realizované v ramci socialni sluzby.

V rdmci doprovazeni se kliCova pracovnice setkava s rodinami a détmi, se kterymi resi situace
v nahradnich rodinach. Tyto situace jsou kolikrat velmi obtizné a nékdy je potfeba pomoc
odbornikd, se kterymi mame velmi dobrou spolupraci. V ocich déti je klicova pracovnice spise
teta ¢i kamaradka, na kterou se mohou kdykoliv obratit.

Vdubnu 2019 prosla organizace inspekci kvality poskytovani socialné-pravni ochrany
s vybornym vysledkem.

Bylo by mnoho krasnych prikladd dobré praxe, ale jsou tak zavazné a osobné citlivé, Ze je sem
nelze psat. Ale z téch obycejnéjsich situaci mliZeme napsat tfeba tento pripad.

Jedno z déti, se v obdobi puberty potykalo s pocitem nepochopeni. Zacalo se stykat se Spatnou
partou, experimentovat s navykovymi latkami, a nakonec propadlo zavislosti. Toto obdobi bylo
sloZité jak pro okoli kolem néj, tak i pro samotné dité. Soustavnou pomoci a podporou ditéte a
péstounl ze strany nasi pracovnice se podarilo dité z této zavislosti dostat a jiZ rok je dité bez
drog. Samoziejmé jsou zde dal zas jiné problémy, které se musi fesit.



Zaruka kvality

Organizace se fidi standardy socialné-pravni ochrany déti, které vesly v platnost v lednu 2017.
Seznam standarda:

Standard 1: Cile a zplsoby cinnosti povérené osoby

Standard 2: Ochrana prav a opravnénych zajma

Standard 3: Prostfedi a podminky

Standard 4: Informovanost o vykonu socidlné-pravni ochrany a ¢innosti povérené osoby
Standard 5: Podpora pfirozeného socidlniho prostredi

Standard 6: Personalni zabezpeceni

Standard 7: Pfijimani a zaskolovani novych zaméstnanct

Standard 8: Profesni rozvoj zaméstnancl

Standard 9: Pracovni postupy povérené osoby

Standard 10: Dohoda o vykonu péstounské péce

Standard 11: Pfedavani informaci

Standard 12: Zména situace

Standard 13: Dokumentace o vykonu socialné-pravni ochrany

Standard 14: Vyfizovani a podavani stiznosti

Standard 15: Rizikové, havarijni a nouzové situace

Standard 16: ZvySovani kvality vykonu socialné-pravni ochrany

V roce 2019 probihala priibézna revize standardu tak, aby byly vidy aktualni.



VZDELAVANI

Myslime si, Ze mame co predavat dal. Letité zkusenosti mnohych nasich pracovnik( s cizinci a
Z lektorti jsme zatim nadale vyuzivali osvédéenou
kapacitu, jiZ je renomovany odbornik PaedDr. Zdenék Martinek, autor nékolika knih, odbornik
svice nez 20letou praxi v oboru. VétSinu dalSich seminard prednasi nasi stali zaméstnanci -
skupinovy terapeut a akreditovany lektor Radim Fiedler, DiS. a reditelka Ing. Dana Fiedlerova,
taktéz akreditovana lektorka, ktera se pohybuje v prednasené problematice vice neZ desitku let
a ma za sebou pres 20 let praxe ve vedeni a prednesu vzdélavacich akci pro rtizné skupiny od

sdétmi uz mohou druhym néco dat.

zakovskych aZ po vysoké skolstvi.

Poradame 4 typy vzdélavani:

Seminare akreditované MPSV
Seminére akreditované MSMT
Seminare a prednasky pro péstouny a laickou verejnost

Prednasky a dalsi vzdélavaci akce pro rizné cilové skupiny

Seminare, k nimz mame akreditaci MPSV:

Sikana jako naru3eni vztahd ve skupiné
(Gvod do problematiky)

Agrese a agresivita u déti a mladeze
(Gvod do problematiky)

Zakladni socialni potreby ditéte

(Gvod do problematiky)

DileZitost citového pouta a jeho poruchy
(Gvod do problematiky)

Tyrané, zneuzivané a zanedbavané dité
(Gvod do problematiky)

Nespecifické poruchy chovani - lhani, kradeze, utéky a toulky
(Gvod do problematiky)

Specificka porucha chovani ADHD

(Gvod do problematiky)

Personalistika pro neziskové organizace
(Gvod do problematiky)

Prace s mensinami a migranty

(Gvod do problematiky)

Semina¥, k némuZ jsme v roce 2019 ziskali téZ akreditaci MSMT:

Mam ve tfidé cizince



Realizace seminari v roce 2019

Seminare akreditované MPSV

V roce 2019 nase organizace usporadala 7 seminarl s akreditaci MPSV. Vydano bylo celkem 83
osvédceni MPSV. Témata uskutecnénych seminari byla:

- DileZitost citového pouta a jeho
poruchy (realizovano dvakrat, jednou
v Brné)

- Agrese a agresivita u déti a mladeze

- Zakladni socialni potreby ditéte

- Sikana jako naru$eni vztaht ve skupiné

- Nespecifické poruchy chovani - lhani,
kradeZe, Gtéky a toulky

- Prace s mensinami a migranty

Seminare akreditované MSMT

V priibéhu roku jsme uspofadali 5 seminafi s akreditaci MSMT. Seminéfe byly uréeny uciteliim
MS, 1. a 2. stupné, uliteldm SOS, SOU a gymnazii, asistentim pedagoga, specidlnim
pedagoglim, pedagogiim volného casu, vychovateliim Skolskych zafizeni a vychovnym
poradctim. Vydali jsme celkem 62 osvéd&eni akreditovanych MSMT. Témata seminaf byla:

- Agresivni chovani déti a mladezZe
- Zakladni socialni potreby ditéte
- Sikana ajak ji fesit

- Lhani, kradeZe, Gtéky a toulky

- Mam ve tfidé cizince




Seminare a prednasky pro péstouny a laickou verejnost

V roce 2019 nase organizace usporadala 8 vzdélavacich seminari uréenych pro péstouny a
laickou verejnost. V pribéhu roku bylo vydano celkem 65 osvédceni.

Seminare vedli zkuseni odbornici: Ing. Dana Fiedlerova, PaedDr. Zdenék Martinek a Radim
Fiedler, DiS. Témata jednotlivych seminari byla:

- Agrese a agresivita u déti a mladeze

- DuleZitost citového pouta a jeho
poruchy

- Zakladni socialni potieby ditéte

- Sikana a jak ji Fesit

- Lhani, kradeZe, Utéky a toulky

- Kli¢e ke spokojenému ditéti

- Dité a pocitac

- Tyrané, zneuZivané a zanedbévané dité

- Hranice ve vychové déti




OSVETA A SIRENi KRESTANSKYCH HODNOT

Jednou z hlavnich ¢innosti F POINTu jsou programy osvéty a Sifeni kiestanskych duchovnich
hodnot. V roce 2018 jsme poradali:

Nedélni bohosluzby

Konaly se 1x mési¢né vzdy kaZzdou prvni nedéli

v mésici. Bohosluzby nemaji Zadnou liturgii ani
stanoveny rad, organizuji je sami ti, ktefi se jich
ucastni. Chceme, aby kazdy clovék z Vysociny mél
moznost poznat kiestanstvi a najit spolecenstvi
druhych lidi bez toho, aby ho hned nékdo lanafril do
vlastnich rad. Také proto se snazime zachovat
pravidelnost a odpoledni nedélni cas, aby kazdy mohl
prijit. Lidé mohou byt anonymni, protoze Blih je
beztak vSechny zna velmi dobre.

Setkavani mladeze

Po cely Skolni rok mohla opét mladez, tedy studenti,
vyuzit prostory ke schazeni. Aktivita byla navaznou na
socialni sluzbu a pomahala rozvijet i jazyk a poznani
kultury nékolika cizincGm. Studenti si aktivity

s podporou F POINTU organizuji sami a schazeji se i

v jinych prostorach. K nam obcas chodi jen pro radu.

Vyjezdy mimo Jihlavu
Tak jako v predchozim roce jsme vyjizdéli na pozvani. Tentokrat jen do mést na Vysociné.
Zvali nas na hudebni vecery, na bohosluzby hrat a kazat. Hrali jsme opét v Havlickové Brodé
na nameésti, a urcité to nebylo naposled.

Vikend s Alexandrem Barkdci

Podafrilo se nam privitat v Jihlavé velice
zadaného kazatele. Sobotni vecer jsme
museli omezit hlavné pro zajemce, ktefi jeho
vyucovani jesté neslyseli, protoZe jsme se
obavali, Ze bychom se nevesli ani na chodby.
Bratr Alexander pak jesté do pozdnich
nocnich hodin rozpravél s lidmi o jejich
starostech a modlil se s nimi. Kratce jsme se
s nim setkali jesté i na nedélni bohosluzbé.




FINANCOVAN|

Jsme neziskova organizace a hlavnim zdrojem
nasich financi jsou dotace. Néco malo ziskame za
platby na seminare a zanedbatelnou C¢astku
prispivaji Ucastnici na kavu a susenky, coz se déje
pouze z motivacnich ddvodd. Mnohé narody si
totiz mysli, Ze kdyz je néco zadarmo, tak je to
podezrelé. Zadarmo jsou nase sluzby ve vétsiné
pripadd vSsem, ale pro ndas zadarmo nejsou.
Kdybychom na né neziskali dotace, nemlzeme nic
ztoho délat. VSechno je drahé a mzdy vsude
kolem rostou raketovym tempem. Jsme proto
velmi vdécni za prispévek MPSV, Kraje Vysocina a Statutarniho mésta Jihlavy na vyrovnavaci
platbu. Jsme také radi, Ze nejsme zatézovani zbyteCnou administrativou. To se vSak neda fict o
jinych zdrojich financovani. Podavané projekty maji malou $anci na tspéch. Vrcholem je, kdyz
zavolaji z nadace, kam jsme uz trikrat predtim posilali projekt, Ze letos urcité tento projekt
potrebuji,dame sitedy pracis jeho Upravou a podanim, a pak ho stejné nadace nepodpofi, pro¢
tedy volali? Nebo projekty sfinancni spolutcasti. Kdo takovy projekt nikdy nerealizoval,
snadno vypusti z Gst vétu: ,At se také sami podileji.“ Jako bychom se nepodileli dostatecné
praci, ktera projektem neni zaplacena, vybavenim, které projekt neplatil, naklady, které projekt
nehradi, ale musi se pofidit, vlastnimi vécmi nebo napady k nezaplaceni. Finan¢ni spoluticast
znamena spojit vodu a olej, dva zdroje, které maji rGizné podminky a mnoho rliznych omezeni.
A nékdy i vice neZ dva. Nejlepsi podminky k tomu, jak poplést, co se z projektu financovat smi,
co ne, jak se aktivita miiZe odehravat a pro koho vlastné, smi tam byt rodice déti, musi tam byt
nebo naopak nesmi? Vznikaji situace typu: Z tohoto zdroje by to financovat $lo, ale z tamtoho
ne, ten vSak zas vyZaduje to udélat takhle, ale tak se to nesmi zas délat vtom prvnim programu.
Do nekonecna ¢teme podminky, kombinujeme rozpocty (které navic neposkytuji moznost
presunu nevycerpanych korunek do jiné kolonky rozpoctu) a kde ma zbyt ¢as na samotnou
praci? Toto zbyte¢né pFinasi stres. Resi se haléfe pfi rozi¢tovavani poloZek do jednotlivych
projektd, které jsou propleteny spoluticasti. Neshledavame v tom smysl. Namisto prospésné
prace feSime 3D sudoku v rozpoctu.

Velice se pfimlouvame u poskytovatell dotaci,
abyste zrusili ve vyzvach spolutcast. Realizace
takového projektu je zbytecné slozita a vstupujeme
do toho jen proto, Ze ndm nic jiného nezbyva.



Podle jakych pravidel nakladame s finanénimi prostredky?

1.

10.

Kdo nam prispiva?

Zakonné postupy - ridime se platnym zakonem o Ucetnictvi. K tomu nemame co
dodat.

Hospodarnost - neutracime zbytecné, ale zachazime s financemi, jako by byly nase
vlastni. Setfime, hleddme nejvyhodné&j$i ndkupy, ¢ vyhodnéjsi varianty, naklady
prizplsobujeme tomu, aby co nejvice prospély nasim navstévnikiim a uzivatelm.
DolozZitelnost - kazdy vydaj jsme schopni doloZit, dokonce kopirujeme i doklady, které
s ¢asem blednou, s ¢imz uz by méla nase vlada néco udélat, anebo vydat zakon, ze
doklad, ktery vybledne, jako by byl uz zkontrolovan a uznan spravnym.

Podvojné Ucetnictvi - Gctujeme v programu POHODA a to rovnou podvojné, ac si
myslime, Ze pro tu nasi praci by bohaté stacilo Gc¢tovat jednoduse, k ¢emuz by postacil
pouhy Excel a bylo by to prehlednéjsi.

Oddélené a samostatné evidovani - naklady a vynosy Gc¢tujeme oddélené podle toho,
¢eho se tykaji, kdo nam je plati, k jakému projektu a k jaké kapitole nasi ¢innosti patfi.
Ochrana proti duplicité - proti duplicitnimu vykazovani naklad( nas chrani pravé to
oddélené uctovani, kazdy naklad totiz mlze byt prifazen pravé jednomu stredisku,
jedné zakazce a jedné Cinnosti. Nékteré dotacni tituly jesté navic pozaduji, aby byl i
originalni doklad oznacen, k jaké dotaci pfislusi, cozZ zodpovédné cinime.

Povérené osoby - kazdou operaci provadi, schvaluje a zictovava urcend osoba. Takze
mame pokladnika, jemu to schvaluji ¢lenové rady, zictovava ucetni firma. Mame
zpracovana pravidla, kdo, kdy, jak a kolik miZe schvalovat, ¢i utratit bez schvaleni.
Bezpecnost uchovani - elektronické icetnictvi mame mnohokrat zalohované a pisemné
doklady peclivé uloZzené v zamceném prostoru. S citlivymi Udaji, napriklad osobni Gdaje,
mzdy apod. zachazime tak, aby nebyly na ocich vSem, ale pracuje s nimi jen nezbytny
pocet osob, chranime je hesly a stfeZime pred zneuZitim.

Podrobné zpracovana pravidla - vSe ostatni, co jsme zde neuvedli, obsahuje nas hlavni
organizacni dokument Provozni rad, ktery loni ziskal titul ,kniha“ a brzy mu pfipadne
titul ,roman®.

Audit - k dotacim na socialni sluzbu jsme méli povinnost predlozZit zpravu nezavislého
auditora. UZ pouha navstéva auditora nas opét naucila, jak délat véci lépe.

4

Socialni sluzba

Je financovana prevazné z MPSV prostrednictvim Kraje Vysocina

a téZ primo z rozpocCtu Kraje Vysocina,

prispiva dale Statutarni mésto Jihlava,

Urad prace proplacel ¢ast mzdy jedné pracovnice,

ziskali jsme prostfedky na tvorbu pracovnich listd od MSMT

a zkusili jsme si, jaké to je realizovat projekt financovany Fondem Vysociny, a¢ nam poskytl ze
vSech zdrojl nejméné penéz, jeho vylictovani nam dalo nejvice prace.

Z grantu ,Mimoradna podpora KOUS Vysocina“ jsme hradili letni akci.

Navstévnici nas dobrovolnymi prispévky podpofili malou ¢astkou na material, susenky, kavu
apod., ale kdo nechtél, nemusel, protoze sluzba je zdarma.

Zbytek jsme dali ze svého, pouZili i svoje naradi, auta, hudebni nastroje a dalsi véci.



Socialné-pravni ochrana

Socialné-pravni ochranu mdzeme vykonavat jen proto, Ze nikdo z nas si za ni nelctuje mzdu,
nebot na ni nedostavame z dotaci viibec nic. Vyjimkou je statni prispévek na doprovazeni
péstounskych rodin, ktery ale pfislusi predevsim péstouniim a praci s jejich doprovazenim
spojené, kterou jsme vykonavali na dohodu o provedeni prace a Gctovali si jen nékteré hodiny,
protoze pocty hodin dohody jsou statem limitované.

Vzdélavani

Vzdélavani v ramci socialné-pravni ochrany musi byt pro potfebné zdarma, ale vSechno ostatni
poradame aZz na malé vyjimky jako placené kurzy, protoZe i lektor musi jist. KdyZ jsme si jen tak
pro sebe vycislili skute¢né naklady na jeden 8 hodinovy akreditovany kurz pro 20 osob, dostali
jsme se k &islu blizkému 40 tisic K&, coz ani platby od G¢astnikd rozhodné nepokryji. Castka je
vysoka kvili narocnosti administrativniho procesu, ktery je potfeba podstoupit, abychom
administraci ziskali, a pak uz jen zalezi, kolik lektor za 8hodinovy seminar pozZaduje.

Osvéta a Sifeni kiestanskych duchovnich hodnot

Nedavno jsme méli moZnost hovofit s vedoucim z jedné cirkve, ktery mél téZkou hlavu z toho,
jak zaplati vSechny potreby cirkevnich sbord. Ale my téZkou hlavu v této oblasti nemame.
Cteme-li Bibli, pak se do¢teme: ,Mé je stfibro a mé je zlato, je vyrok Hospodina zastupd.“ Nase
krestanské aktivity jsou financovany zplsobem, Ze kazdy néco ma a kazdy néco da. A
v konec¢ném vysledku se sejde vSechno potrebné od budov aZ po buchty. Nic neCerpame
z verejnych prostredki, naopak, snaZzime se verejnosti davat.

Pro zavérecné vyuctovani jsme v Ucetnictvi oddélené evidovali:
- Dotace nasocialni sluzbu - MPSV
- Dotace na socialni sluzbu - Kraj Vysocina
- Dotace na socialni sluzbu - Mésto Jihlava PODPORIL  Krgij Vysocing
- Dotace na pracovni misto sociélni sluzby - Ufad prace
- Projekt Cizinec ve t¥idé - MSMT
- Projekt Podpora klubu F POINT - Fond Vysociny
- Mimoradna podpora na akci socialni sluzby - KOUS Vysocina
- Statni prispévek na doprovazeni péstound
- Vlastni prostredky na ¢innost pro krestanské aktivity
- Vlastni prostredky na vzdélavani a ostatni ¢innost

Dékujeme vSem, ktefi nam finan¢né prispéli, vSem tGrednikiim, ktefi nam pomobhli
dotace vyridit, vSem, ktefi o nich rozhodovali, také vSem darcim vcetné téch,
ktefi dali vécné dary, kaZzda drobnost ndm pomohla. D&kujeme herciim ze ZS T.G.
Masaryka pod vedenim pani ucitelky Hajnové a vSem ostatnim dobrovolnikiim, a
predevsim tém zaméstnancim, ktefi mnoho svych hodin odpracovali zdarma,
abychom mohli vSechno potrebné zaplatit, a jeSté zbylo na horsi ¢asy. Dékujeme!
Je to pro nas zavazek k jesté lepsi praci v pfistich letech, abychom vsichni mohli
mit ten kousek lasky.



Rozvaha podle Prilohy €. 1
vyhlasky €. 504/2002 Sb.

ROZVAHA
ve zkraceném rozsahu

ke dni 31.12.2019
(v celych tisicich K& )

Nazev, sidlo a pravni forma
ucetni jednotky
F POINT z.s.,
Teletska 1802/68

Jihlava
586 01

Ugetni jednotka doruéi: [el0)
1 x prislusnému fin. organu
05118557
AKTIVA ] S | e o
a b c 1 2

A. Dlouhodoby majetek celkem Soucet Al.az AlIV. 1
Al Dlouhodoby nehmotny majetek celkem 2
Al Dlouhodoby hmotny majetek celkem 3
A.lll. Dlouhodoby finanéni majetek celkem 4
A IV. Opravky k dlouhodobému majetku celkem 5

B. Kratkodoby majetek celkem Soucet B.l. az B.IV. 6 1311 1574
B. 1. Zasoby celkem 7

B. Il Pohledavky celkem 8 102 145
B. Il Kratkodoby finanéni majetek celkem 9 1205 1429
B. IV. Jina aktiva celkem 10 4

Aktiva celkem Soucet A. azB. 11 1311 1574
ey | S
a b c 3 4

A. Vlastni zdroje celkem Soucet A.l. az A.ll. 12 1064 1329
Al Jméni celkem 13 939 1115
A ll. Vysledek hospodareni celkem 14 125 214
B. Cizi zdroje celkem Soucet B.l. az B.IV. 15 247 245
B. Il Rezervy celkem 16

B.Il. Dlouhodobé zavazky celkem 17

B. Il Kratkodobé zavazky celkem 18 135 106
B. V. Jina pasiva celkem 19 112 139

Pasiva celkem Soucet A. azB. 20 1311 1574
Sestaveno dne: 04.03.2020 Podpisovy zédznam statutarniho organu Gcetni jednotky
nebo podpisovy vzor fyzické osoby, ktera je ucetni jednotkou
I ng' Dana gieg;:ilrr;\élépodepsal Ing. Dana
FiedlerOVé %;ggl 2020.06.28 21:37:20
Pravni forma Gcetni jednotky Predmét podnikani Pozn.:

Jiné ambulantni nebo terénni socialni
sluzby j. n.




Vykaz zisku a ztraty
podle Prilohy €. 2
vyhlasky ¢. 504/2002 Sb

VYKAZ ZISKU A ZTRATY
ve zkraceném rozsahu

ke dni 31.12.2019
(v celych tisicich K& )

Nazev a sidlo tcetni jednotky

F POINT z. s.,

Ugetni jednotka dorugi: lelo) Iicre]lg\':/s;ké 1628
1 x prislusnému finanénimu organu 586 01
05118557
} Cinnosti
Oznateni TEXT g:;l(ﬂ Havni | Hospodaiska |  Celkem
5 6 7
A. Naklady 1
Al Spotrebované nakupy a nakupované sluzby 2 1044 1 044
Al Zmény stavu zasob vlastni ¢innosti a aktivace 3
Al Osobni naklady 4 6415 6 415
A IV. Dané a poplatky 5
A V. Ostatni naklady 6 90 90
A VI QOdpisy, prodany majetek, tvorba a pouZiti rezerv a opravnych 7
polozek
A.VIL Poskytnuté prispévky 8
A VIIL Dari z prijmu 9
Naklady celkem SoucetAl.az AV | 10 7 549 7 549
B. Vynosy 11
B.l Provozni dotace 12 7 399 7 399
B.IL Prijaté prispévky 13 14 14
B. Il Trzby za vlastni vykony a za zbozi 14 349 349
B.IV. Ostatni vynosy 15 1 1
B.V. Trzby z prodeje majetku 16
Vynosy celkem SoucetB.l. azB.V. 17 7 763 7763
Vysledek hospodareni pied zdanénim F.17-(F.10-1.9) 18 214 214
Vysledek hospodaF r18-£9 | 19 214 214

Sestaveno dne:

04.03.2020

Podpisovy zaznam statutarniho organu ucetni jednotky
nebo podpisovy vzor fyzické osoby, ktera je ucetni jednotkou

Digitalné podepsal Ing. Dana

Ing. Dana Fiedlerova Ffiederova

Datum: 2020.06.28 21:39:08 +02'00"

Pravni forma ucetni jednotky

Predmét podnikani

Jiné ambulantni nebo terénni socialni
sluzby j. n.

Pozn.:




Dékujeme!
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